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CHI THI

Ve viéc tiep tuc ting cuwong, nang cao hi¢u qua
cong tac cdi cach hanh chinh trén dia ban phuwong

Trong thoi gian qua, cac nganh, Can b9, Cong chuc trong phuong da
quan tdm, thuc hién tot cong tac cai cach hanh chinh, giai quyét cong viéc theo
pham vi, chuc trach nhiém vu dugc giao va dam bao quy dinh cua phép luat; da
lam t6t cong tac cai cach hanh chinh di vao né nép; cong tac cai cach thé ché,
cai cach thu tuc hanh chinh, xdy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh
quyén sb co su chuyén bién manh mé& va huéng t6i muc tiéu phuc vu ngudi dan
va doanh nghiép. can bg, Cong chirc da co nhiéu nd lue, trach nhiém chu dong
trong viéc tham muu, phbi hop dé xuat cho Uy ban nhan dan phuong trong chi
dao, diéu hanh cac nhiém vu phat trién kinh té - xd hoi, qudc phong - an ninh
trén dia ban, gop phén thuc hién théng lg1 muc ti€u, chi tiéu ma Nghi quyét bai
hoi Pang bo va Hoi ddng nhan dan phuong da dé ra.

Bén canh nhitng mat dat dugc, cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban
phudng van con tdn tai mot s bat cap, han ché nhu: cong tac chi dao diéu hanh
thuc hién CCHC & mdt sd linh vuc chua thuc su quyét liét; cong tac tuyén truyén
chua thuong xuyén, chua t6 chtrc hoi nghi chuyén dé vé Cai cach hanh chinh;
viéc img dung cong nghé thong tin con han ché; t6 churc thuc hién chua déng b0,
kip thoi cac nhiém vu duogc giao; chua co sang kién trong thuc hi¢n nhi¢m vu Cai
cach hanh chinh mang lai hi€u qua tich cuc; c¢6 linh vuc chua kip thoi cap nhat
va niém yét Thi tuc hanh chinh theo quy dinh; ty 1¢ giai quyét TTHC lién thong,
s6 hoa hd so va thanh toan nghia vu tai chinh tryc tuyén dat thép; viéc khai thac,
s dung lai thong tin, dir li€u s6 hoa chua thue hién dugc; mot sb cong chuc
chuyén mon con han ché vé nang luc....

Dé thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nim
2021 cta Chinh phu va Chi thi sb 23/CT-TTg ngay 02 thang 9 nim 2021 cua
Thu tudng Chinh phil vé viéc ddy manh Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030; tiép tuc tao ra budc dot pha manh mé
trong cong tac cai cach hanh chinh trong nam 2023 va thoi gian tdi,


https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=76/NQ-CP&match=True&area=2&lan=1
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Chu tich Uy ban nhan dan phudng chi thi, yéu cau Can bd, Cong chirc
phuong thyc hi¢n t5t mot sd nodi dung sau:

1. Tap trung to chirc thwe hién cic giai phap ning cao chit lwong
quén 1y, diéu hanh cia don vi

a) Chu dong ra soat dé xay dung céc chuong trinh, ké hoach, van ban trién
khai thyce hién cong tac cai cach hanh chinh trong pham vi quan 1y cua tirng linh
vuc déng thoi, déy manh trién khai thuc hién cdc nhiém vu duoc giao tai cac ké
hoach, dé an cua Uy ban nhan dan phuong. Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu
qua Ké hoach thyc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc
trén dja ban Phuong giai doan 2021 - 2025; hang nim dam bao hoan thanh
100% cac chi tiéu theo diing tién do dé ra.

b) Nguoi dimg dau phai thé hién vai trd néu guong trong chap hanh thuc
hién cai cach hanh chinh; chiu trach nhiém truc tiép viéc thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh trong pham vi quan ly ctia minh; trién khai, theo ddi, don ddc,
kiém tra, danh gia viéc thuc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh tai don vi,
ddng thoi chiu trach nhiém trudc Chi tich Uy ban nhan dan thi xa vé két qua
thuc hién cai cach hanh chinh, chi sd cai cach hanh chinh tai don vi gan véi
cong tac danh gia, xép loai chét luong ddi v6i can bo, cong chirc hang nam.

c) Déy manh cai cach ché do cong vu, siét chat ky luat, ky cuong hanh
chinh, nang cao dao dtc cong vu di lién véi co ché dai ngd, dong vién, khuyén
khich can bd, cong chirc hoan thanh tot nhiém vu; xt 1y nghiém nhitng nguoi
khong hoan thanh nhiém vu, vi pham ky luat, gdy nhiing nhiéu, phién ha trong
giai quyét cong viéc cua nguoi dan va doanh nghiép. Quan tim thyc hién co hiéu
qua cong tac bdi dudng, tip hudn nghiép vu cai cach hanh chinh dam bao doi
ngii can bg, cong chuic du nang luc, trinh d0 phuc vu trong cac co quan hanh
chinh nha nudc.

d) Chu trong cong tac kiém tra, giam sat; thuong xuyén ty kiém tra, danh
gia cong tac chi dao, diéu hanh va thuc hién cai cach hanh chinh ctia don vi; xac
dinh két qua cai cach hanh chinh hang nim 1a mot trong nhiing noi dung quan
trong danh gia mrc do hoan thanh nhiém vy va trach nhi€ém cua nguoi ding dau
ddng thoi 1a tiéu chi quan trong dé danh gia, binh xét danh hiéu thi dua, hinh thirc
khen thudng cho tap thé, ca nhan.

d) Tham muu, dé xuat cac sang kién, giai phap mai dé trién khai thuc hién
cO hi¢u qua cong tac cai cach hanh chinh, chu dong nghién ctru, tham khao, ap
dung nhan rong mo hinh, giai phap vé cong tac cai cach hanh chinh véi tinh than
hiéu qua, dong bo, tiét kiém, phi hop véi tinh hinh thyc té tai don vi.

2. Tap trung thwe hién cac giai phap dé ning cao chit lwong cai cach
hanh chinh phuc vu ngwoéi dan va doanh nghiép



3

a) Thuong xuyén ddy manh cong tac thong tin, tuyén truyén dén doi ngi
can b, cong chic va ngudi dan, doanh nghiép vé tam quan trong va cic ndi
dung thuc hién cai cach hanh chinh, nham nang cao nhan thire, thai do tich cuc
cua ddi ngii can bd, cong churc trong thuc thi nhiém vu dugc giao, phuc vu nguoi
dan va doanh nghiép, dong thoi nhan sy dong thuan, chia sé, dong gop cia
nguoi dan, doanh nghiép; kién quyét xtr Iy nghiém nhiing cén bg, cong chic,
thudc quyén quan 1y c6 hanh vi nhiing nhidu, gay kho khan, phién ha, cham tré
trong giai quyét cong viéc, nhit 13 trong giai quyét thu tuc hanh chinh cua nguoi
dan va doanh nghiép. Tang cudng to chirc doi thoai, giao tiép giita chinh quyén
v6i nguoi dan va doanh nghiép nham truc tiép ling nghe va khuyén khich nguoi
dan, doanh nghi¢p dong gop, tham gia nang cao hi€u qua cai cach hanh chinh.

b) Thudng xuyén ra soat don gian hoa, kiém soat thi tuc hanh chinh dung
theo quy dinh; day nhanh viéc trién khai s6 hoa hd so, gidy t0, két qua giai quyét
tht tuc hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh sé 107/2021/ND-CP ngay 06
thang 12 ndm 2021 ctia Chinh phu. Nang cao tinh than, trach nhiém va su than
thién cua doi ngli cong chirc, lam viéc tai B phan Mot cira khi tiép xuc, huéng
dan, giai quyét hd so cho nguoi dan, doanh nghiép.

¢) Chu dong ra soat cic quy dinh vé thu tuc hanh chinh dé kip thoi cap
nhat Danh muc tht tuc hanh chinh thudc thim quyén. Thuc hién giai quyét hd so
tht tuc hanh chinh dam bao dang thu tuc hanh chinh, quy trinh nodi bo giai quyét
tha tuc hanh chinh da duogc Chu tich Uy ban nhan dan tinh phé duyét.

d) Dé cao trach nhiém va su chu dong cua can b , Cong chure trong cong
tac phdi hop, tham muu c6 hiéu qua voi Uy ban nhan dan thi x3 trong giai quyét
hé so tha tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép. Can bd, Cong chirc nao
cham tré trong cong tac tham muu va phdi hop thi phai chiu trach nhiém trude
Chu tich Uy ban nhan dan phuong; trong d6 Can bo, céng chirc duoc giao trach
nhiém chu tri giai quyét tha tuc hanh chinh lién thong va cic cong viéc hanh
chinh khac ¢6 lién quan dén nhiéu nhiéu linh vuc chiu trach nhiém thudng xuyén
ra soat, don ddc, kip thoi bao cdo Uy ban nhan dan phuong két qua cong tac phdi
hop trong giai quyét cong viéc. Chap hanh tét ché d6 bao cao dinh ky hang quy, 6
thang, hang ndm hodc dot xuét vé cong tac cai cach hanh chinh theo quy dinh.

d) Py manh tng dung cong nghé thong tin, chuyén d6i sé va tng dung
cac tién bo khoa hoc cong nghé nham thyc hién c6 hiéu qua rd rét trong xay
dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé.

3. T6 chirc khic phuc nhirng han ché, yéu kém sau khi cong bd xac
dinh két qua Chi s6 CCHC ciia UBND thi xd, can b, Cong chirc ding ky
thwe hién cong viéc dot pha dé nang cao chi s6 CCHC hang nim.
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Trén co s& két qua Chi s6 CCHC hang nam dugc cong bd, Can b, Cong
chtrc phudng khan truong thyc hién viéc kiém diém, xac dinh nguyén nhén, 1am
rd trach nhiém cua timg cd nhan lién quan vé nhitng han ché, yéu kém bi trix
diém d6i véi ting linh vuc CCHC; tir d6 ¢6 giai phap khac phuc trong thoi gian
som nhat.

Yéu ciu can bd, Cong chirc, phuong dang ky cong viée dot pha, sang tao
va giai phap thuc hién nhdm nang cao Chi s6 CCHC cua linh vuc minh phu
trach ngay sau hoi nghi cong bd Chi s6 CCHC va guri vé UBND phudng (qua
van phong UBND). Bé bao cao UBND thi x4 theo quy dinh.

4. can by Cong chirc phwong ting cuong cong tdic CCHC, duy tri va
thuc hién nghi€ém tic viéc ty danh gid, xac dinh chi s6 CCHC hang nam ddi véi
linh vyc minh phuy trach theo ding quy dinh.

Chu tich Uy ban nhan dan phuong yéu cau Can bd, Cong chic phudng
nghiém tic t6 churc thuc hién, trién khai co hiéu qua cac ndi dung Chi thi. Giao
Vin phong HDND-UBND phuong dén dbc, tong hop tinh hinh thyc hién va bao
cdo Chu tich UBND phuong theo quy dinh./.

Noi nhgn: 7 CHU TICH
- Phong Noi vu (dé bao cao);

- Thudng truc Pang Uy (dé bdo cdo);

- Thudng true HDND phuong (dé bdo cdo);
- Can bg, Coéng chirc chuyén mon;

- Luu: VP.
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